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Mit der Aufgabe einer Großhandelsbestellung erklärt sich der (Web-)Shop-Betreiber mit den nachstehenden Bedin-
gungen und Konditionen einverstanden:

Artikel 1 - Begriff sbestimmungen 
In diesen Geschäftsbedingungen gelten folgende Begriff sbestimmungen: 
1. (Web-)Shop-Betreiber: der gewerbliche Käufer, der kein Verbraucher ist, in Ausübung eines bei der Handels-
kammer eingetragenen Gewerbes (einschließlich eines Einzelunternehmens) handelt und mit dem Unternehmer 
einen Fernabsatzvertrag abschließt; 
2. Tag: Kalendertag;
3. Dauerhafter Datenträger: jedes Mittel, das es dem (Web-)Shop-Betreiber ermöglicht, an ihn persönlich gerichtete 
Informationen so zu speichern, dass eine künftige Abfrage und unveränderte Wiedergabe der gespeicherten Infor-
mationen möglich ist.
4. Fernabsatzvertrag: eine Vereinbarung, bei der im Rahmen eines vom Unternehmer organisierten Systems für den 
Fernabsatz von Artikeln bis einschließlich des Vertragsabschlusses ausschließlich eine oder mehrere Techniken der 
Fernkommunikation eingesetzt werden;
5. Technik für die Fernkommunikation: Mittel, die für den Abschluss einer Vereinbarung genutzt werden können, 
ohne dass sich die (Web-)Shop-Betreiber zur gleichen Zeit in einem Raum treff en müssen.

Artikel 2 - Identität des Unternehmers
Sir Redman ist Teil von Rooymans Neckwear BV und kann schriftlich unter der unten angegebenen Adresse kontak-
tiert werden:
Rooymans Neckwear BV
‘t Inne 5, 6021 DA Budel (auch Besucheranschrift) 
E-Mail-Adresse: info@sirredman.nl
Nummer der Handelskammer: 17066485 
Umsatzsteuer-Identifi kationsnummer: NL823969939B01

Zahlungen: 
Bank: ABN AMRO 
IBAN: NL74ABNA0470195185 
Im Namen von: Rooymans Halsbekleidung

Artikel 3 - Anwendbarkeit/Allgemeines 
1. Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für jedes Angebot von Sir Redman und für jeden Fernabsatz-
vertrag, der zwischen Sir Redman und dem (Web-)Shop-Betreiber geschlossen wird.
2. Vor dem Abschluss des Fernabsatzvertrags wird der Text dieser Bedingungen dem (Web-)Shop-Betreiber zur 
Verfügung gestellt. Sollte dies nicht möglich sein, wird vor Abschluss des Fernabsatzvertrags darauf hingewiesen, 
dass die allgemeinen Geschäftsbedingungen bei Sir Redman eingesehen werden können und dass sie auf Anfrage 
des (Web-)Shop-Betreibers so schnell wie möglich kostenlos zugesandt werden.
3. Wenn der Fernabsatzvertrag auf elektronischem Wege abgeschlossen wird, kann der Text dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen dem (Web-)Shop-Betreiber ungeachtet des vorigen Absatzes und vor Abschluss des Fernab-
satzvertrags auf elektronischem Wege so zur Verfügung gestellt werden, dass er vom (Web-)Shop-Betreiber leicht 
auf einem dauerhaften Datenträger gespeichert werden kann. Wenn dies nicht möglich ist, muss vor dem Abschluss 
des Fernabsatzvertrags angegeben werden, wo die allgemeinen Geschäftsbedingungen elektronisch eingesehen 
werden können und dass sie auf Wunsch des (Web)Shop-Betreibers elektronisch oder auf andere Weise kostenlos 
zugesandt werden.
4. Andere Bedingungen als diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten nur, wenn sie schriftlich vereinbart 
wurden. Alle mündlichen Vereinbarungen sind unverbindlich, solange sie nicht schriftlich 
von Sir Redman bestätigt wurden.
5. Bei einem Verstoß gegen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen behält sich Sir Redman das Recht vor, die 
Zusammenarbeit einseitig zu beenden.

Artikel 4 - Das Angebot 
1. Wenn ein Angebot eine begrenzte Gültigkeitsdauer hat oder an Bedingungen geknüpft ist, wird dies im Angebot 
ausdrücklich angegeben.
2. Das Angebot enthält eine vollständige und genaue Beschreibung der angebotenen Artikel. Die Beschreibung ist 
ausreichend detailliert, um dem (Web-)Shop-Betreiber eine angemessene Bewertung des Angebots zu ermöglichen. 

Wenn Sir Redman Bilder verwendet, sind diese eine echte Darstellung der angebotenen Artikel. Off ensichtliche 
Irrtümer oder off ensichtliche Fehler im Angebot sind für Sir Redman nicht bindend.
3. Jedes Angebot enthält solche Informationen, dass dem (Web-)Shop-Betreiber klar ist, welche Rechte und Pfl ichten 
mit der Annahme des Angebots verbunden sind.

Artikel 5 - Der Vertrag 
1. Vorbehaltlich der Bestimmungen in Absatz 4 kommt der Vertrag in dem Moment zustande, in dem der (Web-)
Shop-Betreiber das Angebot annimmt und die darin festgelegten Bedingungen erfüllt. Der Verkauf erfolgt nur an 
bei der Handelskammer registrierte (Web)Shops, die ein persönliches Händlerkonto eingerichtet haben, mit dem sie 
als Händler ab dem Zeitpunkt der Genehmigung durch Sir Redman (den Unternehmer) Zugang zum Großhandels-
bereich des Webshops haben.
2. Wenn der (Web-)Shop-Betreiber die Bestellung elektronisch aufgegeben und damit das Angebot angenommen 
hat, wird Sir Redman den Eingang der Annahme des Angebots unverzüglich elektronisch bestätigen. Solange der 
Erhalt dieser Annahme nicht von Sir Redman bestätigt wurde, kann der (Web-)Shop-Betreiber den Vertrag aufl ösen.
3. Wird der Vertrag auf elektronischem Wege geschlossen, ergreift Sir Redman geeignete technische und organisa-
torische Maßnahmen zum Schutz der elektronischen Datenübermittlung und sorgt für eine sichere Webumgebung. 
4. Innerhalb des gesetzlichen Rahmens kann Sir Redman untersuchen, ob der (Web-)Shop-Betreiber seinen 
Zahlungsverpfl ichtungen nachkommen kann, sowie all jene Fakten und Faktoren, die für einen verantwortungsvollen 
Abschluss des Fernabsatzvertrags wichtig sind. Hat Sir Redman auf der Grundlage dieser Untersuchung triftige 
Gründe, der Vereinbarung nicht zuzustimmen, ist er berechtigt, einen Auftrag oder Antrag abzulehnen oder die 
Ausführung unter Angabe von Gründen an besondere Bedingungen zu knüpfen.

Artikel 6 - Der Preis 
1. Solange der Vertrag nicht abgeschlossen ist, ist Sir Redman berechtigt, die Preise, Angebote und sonstigen 
Bedingungen zu ändern. Der Käufer kann aus Preisen und Angeboten aus der (jüngeren) Vergangenheit keine Rechte 
ableiten; 
2. Die im Produktangebot angegebenen Preise sind in Euro, exklusive 21% Mehrwertsteuer und exklusive Versand-
kosten. Die Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und werden bei der Produktinformation, 
im Warenkorb und auf der Rechnung ausgewiesen.
3. Die Versandkosten für Sendungen innerhalb der Niederlande und Belgiens werden für jede Bestellung auf der 
Grundlage der aktuellen Preise des jeweiligen Transportunternehmens berechnet. Die aktuellen Versandkosten 
werden während des Bestellvorgangs angezeigt. Bei einem Bestellwert von mehr als € 350,- ohne MwSt. sind die 
Versandkosten in den Niederlanden und Belgien kostenlos. 
4. Off ensichtliche Irrtümer oder Fehler im Angebot binden den Unternehmer nicht.

Artikel 7 - Konformität und Garantie 
1. Sir Redman garantiert, dass die Artikel dem Vertrag, den im Angebot angegebenen Spezifi kationen, den angemes-
senen Anforderungen an Zuverlässigkeit und/oder Brauchbarkeit und den zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses 
geltenden gesetzlichen Bestimmungen und/oder behördlichen Vorschriften entsprechen. 
2. (Web) Shop-Betreiber und seine Kunden sollten Artikel mit Sorgfalt behandeln und im Falle einer Beschädigung 
von Artikeln durch eigenes Verschulden, gilt keine Garantie.
3. Im Falle einer Beschädigung bei Erhalt der Artikel, (Web) Shop-Besitzer sollte Unternehmer für eine angemessene 
Lösung zu kontaktieren. 
4. Ab dem Moment des Erhalts der Artikel liegt die Verantwortung beim (Web)Shop-Betreiber. Der (Web)Shop-
Besitzer behandelt die Artikel mit Sorgfalt, damit sie in gutem Zustand bleiben. Eventuelle Reklamationen nach dem 
Verkauf durch den (Web)Shop-Betreiber in seinem (Web)Shop gehen zu Lasten des (Web)Shop-Betreibers. Sir Red-
man ist dafür nicht verantwortlich und ist nicht verpfl ichtet, Ersatzartikel oder andere Lösungen für Beschwerden 
zu liefern.

Artikel 8 - Lieferung und Ausführung 
1. Sir Redman wird bei der Beurteilung von Händleranfragen sowie bei der Entgegennahme und Ausführung von
Aufträgen die größtmögliche Sorgfalt walten lassen.
2. Der Lieferort ist die Adresse, die Sir Redman vom (Web-)Shop-Betreiber mitgeteilt wurde.
3. Sir Redman haftet nicht für Verzögerungen, die durch Paketzusteller verursacht werden.
4. Die von Sir Redman angegebenen Lieferzeiten sind unverbindlich. Sir Redman ist berechtigt, Teillieferungen 
vorzunehmen. Sir Redman haftet nicht für Schäden, die durch die Überschreitung der angekündigten Lieferzeiten 
entstehen.
5. Das Risiko der Beschädigung und/oder des Verlusts von Artikeln liegt bei Sir Redman bis zum Zeitpunkt der 
Übergabe an den (Web-)Shop-Betreiber oder einen im Voraus bestimmten und Sir Redman bekannt gegebenen 
Vertreter, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart wurde. 
6. Ab dem Moment des Empfangs sind die physischen Artikel Eigentum des Ladenbesitzers. Das Design (einsch-
ließlich Text und Bild) der physischen Artikel bleibt das Eigentum von Sir Redman. Physische Artikel, Bilder und Texte 
dürfen nicht kopiert oder vervielfältigt werden.



4. Sir Redman haftet nicht für Missverständnisse, Verstümmelungen, Verzögerungen oder fehlerhafte Übermittlung 
von Aufträgen und Nachrichten, die sich aus der Nutzung des Internets oder anderer Kommunikationsmittel im 
Verkehr zwischen dem (Web-)Shop-Betreiber und Sir Redman oder zwischen Sir Redman und Dritten ergeben, 
soweit diese das Verhältnis zwischen dem (Web-)Shop-Betreiber und Sir Redman betreff en, es sei denn bei Vorsatz 
oder grober Fahrlässigkeit.
5. Sir Redman übernimmt keine Haftung für geringfügige Abweichungen in der Farbe der gelieferten Ware.
6. Im Falle höherer Gewalt auf Seiten von Sir Redman bleibt der Vertrag in Kraft, doch werden die Verpfl ichtungen 
von Sir Redman für die Dauer der höheren Gewalt ausgesetzt. In einem solchen Fall ist der Verkäufer berechtigt, 
vom Vertrag zurückzutreten, soweit er noch nicht erfüllt ist, und die bereits ausgeführten Arbeiten im Verhältnis 
zum Gesamtbetrag in Rechnung zu stellen. Höhere Gewalt schließt ausdrücklich die Nichtlieferung oder verspätete 
Lieferung durch die Lieferanten von Sir Redman ein, auch in Fällen, in denen Sir Redman die Nichtlieferung oder 
verspätete Lieferung hätte vorhersehen können. Und zwar aus Gründen, die Sir Redman nicht zu verantworten hat.
7. Alle zusätzlichen Kosten, die durch höhere Gewalt auf Seiten des (Web-)Shop-Betreibers verursacht werden, 
gehen zu Lasten des (Web-)Shop-Betreibers.

Artikel 13 - Datenschutz 
Die Art und Weise, wie Sir Redman mit den vom (Web-)Shop-Betreiber zur Verfügung gestellten persönlichen Daten 
umgeht, ist in der Datenschutzerklärung festgelegt.

Artikel 14 - Urheberrecht 
Alle Texte und Bilder von Sir Redman, sowohl offl  ine als auch online, unterliegen dem Urheberrecht und den 
Bildrechten. Die Texte, Designs und Bilder von Sir Redman sind urheberrechtlich geschützt und sind Eigentum des 
Unternehmers. Ohne die ausdrückliche Genehmigung von Sir Redman ist die Vervielfältigung von Ausdrucken oder 
vollständigen Textteilen von heruntergeladenen Dokumentdateien/Fotografi en aus urheberrechtlichen Gründen 
strengstens untersagt. Wenn Sie die Texte oder Bilder verwenden möchten, können Sie sie von der Bilddatenbank 
des Händlerkontos herunterladen.

Artikel 15 - Rechte an geistigem Eigentum 
1. Der Inhaber des (Web-)Shops muss alle Rechte an geistigem Eigentum an den von Sir Redman gelieferten Artikeln 
und Dienstleistungen vollständig und bedingungslos respektieren.
2. Sir Redman garantiert nicht, dass die an den (Web-)Shop-Betreiber gelieferten Artikel keine (ungeschriebenen) 
geistigen Eigentumsrechte Dritter verletzen.

Artikel 16 - Bilder 
Aufgrund unterschiedlicher Bildschirmeinstellungen können die Farben der Artikel leicht von der Realität abweichen. 
Daraus können keine Rechte abgeleitet werden.

Artikel 17 - Sonstige Bestimmungen 
1. Die Verkaufspreise im Geschäft/Webshop dürfen nicht niedriger sein als die Verkaufspreise auf sirredman.nl.
2. Wenn Artikel in physischen Geschäften verkauft werden, gibt es dort Platz für Lookbooks von Sir Redman, die von 
Sir Redman geliefert werden. Dies geschieht immer in Absprache.
3. Wenn Sir Redman-Artikel in einem Webshop verkauft werden, ist deutlich angegeben, dass es sich um Artikel 
der Marke “Sir Redman” handelt. Fotos und Artikelbeschreibungen dürfen verwendet werden und können über die 
Online-Bilddatenbank im Händlerkonto heruntergeladen werden.
4. Etwaige Rabattcodes für Verbraucher gelten nicht für Großhandelsbestellungen und können nicht angewendet 
werden. 
5. Die bestellten Artikel sind nur für den Wiederverkauf bestimmt und, sofern nicht anders vereinbart, nur in dem/
den (Web)Shop(s), für den/die ein Großhändler-Konto von Sir Redman genehmigt wurde. Sir Redman-Artikel sind 
für den Verkauf durch den (Web-)Shop-Betreiber auf (Online-)Marktplätzen wie z.B. Bol.com, Marktplaats, Amazon, 
Ebay, Etsy, etc. ausgeschlossen.
6. Sir Redman stellt auf Anfrage Ausstellungsmaterial für den Shop zur Verfügung. Erstellte Anzeigen bleiben Eigen-
tum von Sir Redman und können jederzeit ohne Angabe von Gründen zurückgerufen werden.
7. Die Artikel von Sir Redman sind mit einem Strichcode versehen und haben einen Verkaufspreis.
8. Als Set gekaufte Artikel müssen auch im Wiederverkauf als Set verkauft werden und sind nicht für den Einzel-
verkauf bestimmt.  

Artikel 18 - Anwendbares Recht 
1. Auf alle Rechte, Verpfl ichtungen, Angebote, Aufträge und Verträge, für die diese Allgemeinen Geschäftsbedin-
gungen gelten, sowie auf diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen fi ndet ausschließlich niederländisches Recht 
(nicht Verbraucherrecht) Anwendung.
2. Für alle Streitigkeiten zwischen den Parteien ist das Gericht des Bezirks zuständig, in den Sir Redman fällt.
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Artikel 9 - Reklamationen und Rücksendungen 
1. Sir Redman bemüht sich, Ihnen einen guten Artikel zu liefern. Wir empfehlen Ihnen, die gelieferten Artikel sofort 
nach Erhalt zu prüfen. Sollten die bestellten Artikel nicht Ihren Erwartungen entsprechen, sollten Sie uns so schnell 
wie möglich informieren. Sir Redman wird dann immer versuchen, eventuelle Probleme oder Reklamationen in 
Absprache mit dem (Web-)Shop-Betreiber und auf die bestmögliche Weise zu lösen.
2. Beim Kauf von Artikeln steht dem (Web)Shop-Betreiber kein Widerrufsrecht zu.
3. Eine Stornierung durch den (Web)Shop-Betreiber ist nur nach Rücksprache mit Sir Redman und nur schriftlich 
innerhalb von 24 Stunden nach der Bestellung möglich. Im Falle einer Stornierung schuldet der (Web-)Shop-Betrei-
ber Sir Redman alle vernünftigerweise entstandenen Kosten, unbeschadet des Rechts von Sir Redman auf Ersatz des 
vollen Schadens. Nicht standardisierte Lagerartikel und speziell bestellte Artikel können vom (Web-)Shop-Betreiber 
nicht storniert werden, es besteht also eine Kaufverpfl ichtung.
4. Wenn Sir Redman der Rückgabe schriftlich zustimmt, muss der (Web-)Shop-Besitzer den Artikel mit allem 
gelieferten Zubehör und - wenn vernünftigerweise möglich - im Originalzustand und in der Originalverpackung an 
Sir Redman zurücksenden, und zwar gemäß den angemessenen und klaren Anweisungen von Sir Redman. Die 
Kosten der Rücksendung gehen zu Lasten des (Web-)Shop-Betreibers.
5. Der Umtausch von Artikeln aus dem Lagerbestand ist innerhalb von 30 Tagen möglich, wenn Sir Redman schrift-
lich zustimmt und die betreff enden Artikel unbeschädigt, nicht zerknittert und original verpackt sind. Personalisierte 
oder individuell gestaltete/bestellte Artikel sind von der Rückgabe ausgeschlossen. Die Kosten der Rücksendung 
gehen zu Lasten des (Web-)Shop-Betreibers. 
6. Nur bei Rücksendung aller Artikel werden die Hinsendekosten erstattet. Der Gesamtbetrag der zurückgesandten 
Artikel und eventuelle Versandkosten werden dem (Web)Shop-Betreiber spätestens 30 Tage nach der Aufl ösung 
zurückerstattet.
7. Der Anspruch erlischt, wenn die Waren ganz oder teilweise in Gebrauch genommen, in einem Geschäft ausgestellt 
oder weiterverkauft worden sind.

Artikel 10 - Zahlung 
1. Der Kauf- und Verkaufsvertrag kommt in dem Moment zustande, in dem der (Web-)Shop-Betreiber das Angebot 
annimmt und die festgelegten Bedingungen erfüllt. Solange der Erhalt dieser Annahme nicht per E-Mail bestätigt 
wurde, kann der (Web)Shop-Betreiber den Vertrag aufl ösen.
2. Der (Web-)Shop-Betreiber hat die Pfl icht, dem Unternehmer Ungenauigkeiten in den angegebenen oder erwähnten 
Zahlungsdaten unverzüglich mitzuteilen.
3. Sir Redman ist berechtigt, die Kreditwürdigkeit des (Web-)Shop-Betreibers vorab zu prüfen. Fällt das Ergebnis 
der Prüfung negativ aus, behält sich Sir Redman das Recht vor, eine Bestellung abzulehnen oder die Ausführung an 
besondere Zahlungsbedingungen zu knüpfen, wie z. B. (teilweise) Vorauszahlung.
4. Skonto-Rabatt: Bei direkter Zahlung (innerhalb von 10 Tagen) kann ein Zahlungsrabatt von 2% auf den Bruttokauf-
betrag (ohne MwSt.) gewährt werden.
5. Die Zahlung muss innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum erfolgen. Erfolgt die Zahlung nicht innerhalb 
dieser 30-Tage-Frist, schuldet der (Web-)Shop-Betreiber nach Ablauf dieser Frist Zinsen in Höhe von 1 % pro Monat 
auf den ausstehenden Rechnungsbetrag oder einen Teil davon, wobei ein Teil eines Monats als voller Monat be-
rechnet wird, während alle von uns zu tragenden gerichtlichen und außergerichtlichen Kosten zu Lasten des (Web-)
Shop-Betreibers gehen. Die außergerichtlichen Kosten werden nach den allgemein anerkannten Inkassosätzen von 
Rechtsanwälten und Gerichtsvollziehern berechnet. Sir Redman hat das Recht zu bestimmen, auf welche Schulden 
die Zahlungen verteilt werden, aber in jedem Fall werden die Zahlungen zuerst auf die uns entstandenen Zinsen und 
Kosten verteilt. Sir Redman ist jederzeit berechtigt, vom Kunden weitere Sicherheiten für die Zahlung zu verlangen.
6. Wenn Sir Redman Kosten für die Einziehung des Rechnungsbetrags aufwenden muss, gehen diese Kosten zu Las-
ten des Käufers/Auftraggebers. Diese Kosten umfassen alle Kosten für inner- und außergerichtliche Maßnahmen, 
einschließlich der Gebühren für Rechtsanwälte, Gerichtsvollzieher und Inkassobüros, sowie die gesetzlichen Zinsen.

Artikel 11 - Beschwerdeverfahren 
1. Beanstandungen können Sir Redman vom (Web-)Shop-Betreiber per E-Mail mitgeteilt werden.
2. Beanstandungen der Vertragsdurchführung müssen Sir Redman innerhalb einer angemessenen Frist vollständig 
und klar beschrieben mitgeteilt werden, nachdem der (Web-)Shop-Betreiber die Mängel festgestellt hat. 
3. Beschwerden, die bei Sir Redman eingereicht werden, werden innerhalb von 14 Tagen ab dem Eingangsdatum 
beantwortet. Erfordert eine Beschwerde eine absehbar längere Bearbeitungszeit, antwortet Sir Redman innerhalb 
der 14-Tage-Frist mit einer Empfangsbestätigung und einem Hinweis darauf, wann der (Web-)Shop-Betreiber mit 
einer ausführlicheren Antwort rechnen kann.

Artikel 12 - Haftung 
1. Jegliche Haftung von Sir Redman und den Artikeln von Sir Redman für Schäden, gleich welcher Art, direkt oder 
indirekt, ist ausgeschlossen. Sir Redman haftet auch nicht für Schäden, die von Dritten während der Ausführung des 
Vertrags verursacht werden.
2. Sir Redman übernimmt keine Haftung für Schäden, die durch die Verwendung von Sir Redman-Artikeln entstehen.
3. Die Haftung von Sir Redman ist immer auf maximal den Kaufpreis des betreff enden Artikels beschränkt.
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